
Pålitlig och effektiv samhällsservice

TEKIS är Sveriges största leverantör av systemlösningar
för den kommunala marknaden.

Ärendesystem för 
miljö och hälsa
Tekis Ecos är ett system för ärende och hantering av tillsynsobjekt, 
anpassat och utvecklat för svenska miljö- och hälsoskyddskontor. Enkelhet, 
snabbhet och överskådlighet är typiska kännetecken för Tekis Ecos som 
består av en grundmodul med ett komplett ärendehanteringssystem och 14 
olika verksamhetsregister.

• Insamling av data med handdator
• Översikt över händelser i ett ärende
• Automatisk årsdebitering
• Personlig profil

TEKIS Ecos

Ärende
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Enkelt
Det är få och enkla handgrepp som 
krävs i Tekis Ecos för att se befint-
liga data om ärenden eller objekt. 
Lika enkelt är det att registrera nytt 
eller förändra befintlig information. 
Ute i fält används en handdator för 
att förenkla arbetet. Tillbaka på kon-
toret förs det insamlade datat över 
till Tekis Ecos för bearbetning.

Snabbt
Enkelheten gör att arbetet utförs 
snabbt och smidigt så att det blir tid 
över till andra arbetsmoment.

Överskådligt
I Tekis Ecos finns ett komplett 
ärendehanteringssystem integrerat 
som ger en fullständig översikt över 
vad som har hänt och vad som skall 
hända i ett ärende.

Produktbeskrivning
Grundmodulen består av ett ären-
deavsnitt och 14 olika verksamhets-
register. Det ingår också ett avsnitt 
som gör det möjligt att skapa ett 
obegränsat antal eget utformade re-
gister. I grundmodulen ingår också 
en diarierdel med knytning till 
objektsregister och händelseregis-
ter med rutin för bevakning liksom 
debitering med bland annat auto-
matisk årsdebitering. Provhantering 
med inläsning av data från laborato-
rium och intressentregister hanterar 

kontaktpersoner, ägare, sökanden, 
klaganden med mera. Ett register för 
hantering av samlingsobjekt för ob-
jekt inom gallerior, industrihotell är 
liksom ett biblioteksregister andra 
exempel på funktioner i Tekis Ecos.

Projekthantering 
Tekis Ecos innehåller projekthan-
tering som gör det enkelt att hålla 
reda på arbeten av större omfatt-
ning. Ett projekt innehåller informa-
tion om delmoment och objekt i 
projektet. Exempel på projekt är in-
spektion av alla restauranger under 
ett år. Tidsredovisning kan ske på 
ärenden eller helt fristående, t ex re-
gistrering av en inspektion. Från ett 
ärende/objekt går det att se all den 
tid som är nedlagd på ärendet/ob-
jektet. Fakturaunderlag kan skapas 
utifrån nedlagd tid på ett ärende.

Personlig profil
I den personliga profilen görs 
inställningar hur Tekis Ecos ska 
fungera. Bevakning, storlek på 
anteckningstexten, urval före listor, 
kartkoppling med mera är exempel 
på profilinnehåll. Färdiga rapporter 
som diarielista, postlista, nämndlista, 
Livsmedelsverkets kommunrappor-
tering, händelsestatistik, årsrapport 
köldmedier till Naturvårdsverket 
med mera går också att definiera. I 
Tekis Ecos finns en rapportgenera-
tor där speciellt, för verksamheten, 

utformade rapporter kan tas fram. 
Rapporterna kan skickas till en 
skrivare, till program som Word, 
Excel eller skickas som mail direkt 
till mottagaren.

Kort arbetsbeskrivning
I diariet registreras löpande händel-
ser. Händelseförloppet kan sedan, 
med bra överblick, följas i diariet. 
Händelser kan också registreras på 
objekt.

Inläsning av labbdata
Inläsning av data till Tekis Ecos görs 
genom standardiserade gränssnitt. 
Både inläsning av radonmätningar 
och inläsning av kemiska och mik-
robiologiska analyser till Tekis Ecos 
är enkla åtgärder.

KORTFAKTA
Operativsystem: 	 Windows 2000, XP SP2
Plattform: 	 Windows
Databaser: 	 Oracle, SQL-server, Access

Kontaktperson
Kennet Falk
kennet.falk@tekis.se   Tfn 054-21 69 70

Tekis Ecos är ett ärendesystem 
för miljö och hälsa.
Tekis Ecos är utvecklat och anpassat för svenska miljö- och hälsoskyddskontor.
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